PROTOCOLO PROGRAMA FENIX

PROTOCOLO MAESTROS BASICOS DE POS

NOTA IMPORTANTE:

Para utilizar este protocolo es necesario que el USUARIO a utilizarlo posea las
siguientes competencias:

1)
2)

3)
4)
5)

Dominar sistema Windows
Solucionar problemas basicos de Windows en relacion a hardware y
software.
Identificar y poseer la informacion de :
MOVIMIENTO DIARIO DE CAJA
Identificar el sistema general de Programa Fénix en los siguientes aspectos:
a) Equipo servidor de datos donde esté instalado Programa Fénix
Ejemplo
Ruta=LOCALHOST:D:\PROGRAMA_FENIX_2014\DBfenix\

b) Poseer clave de administrador de sistema

1) Usuario 31 0 69
c) Activar programa de asistencia remota

i) ID

i) Clave

Observacion: linea de ayuda 7816055 - 3007032330 - 3008038145
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1. Trabajar en el equipo asignado por la empresa.
2. Abrir:
a. Programa Fénix desde la carpeta, acceso directo, barra de
tarea o inicio programas recientes.
b. abrir el médulo de P.O.S
c. pestafia Consultas
d. Opcion Cuadre de caja detallado

3.5. Cinta Testigo Magnetica
Consuitar Cheque

Flujo de Efectivo

PhaddaDista Contabilidad ctrlec

‘L,“‘Bd"de"'ed" i Cuentas X Cobrar  CtrkeA

Anticipos » Cuentas X Pagar CtrksP

e | Inventario Ctrki

Compras Crédito ctrk0

Facturas Crédito CtrisF

POS ctrky

Nomina CtrksN

‘ scriton'o
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3. Colocamos la fecha del movimiento (se toma como
predeterminada la fecha del computador)

a. En Las Casillas fecha inicial Y fecha final se coloca la
fecha en la queremos ver el movimiento de caja (la misma
fecha para ambas casillas), aunque también se puede
filtrar entre dos fechas, una inicial y otra final
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PROTOCOLO PROGRAMA FENIX

PROTOCOLO MAESTROS BASICOS DE POS

¥ FENIX 2.0 - HONDA STORE- USUARIO: ADMINISTRADOR - Punto

Maestros | Documentos Punto Ventas | Consultas | Reportes | Estadistica | Procesos Especiales

N/

T Cuadre Diario de Caja Detallado. Contabilidad CtrlsC

Fecha proceso: |05/09/2014 Cuentas X Pagar Ctrisp
Fecha Inicial: | EYDERE FechaFinal:  |03/09/2014 Inventario ctrlst

Compras Crédito ko

Cuentas X Cobrar CtrisA.

Facturas Crédito CirksF

Usuario: prefiio: | |ooooooor | [99999999 POS o

Tipo page Inicial: Tipo Pago Final:
= I:l =2 ] Resumir Ventas Contado

Nomina CtrlsN

Saldo Inicial: -405787 563,00

| Sumar Datafono Y Anticipo
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b. Con el cursor nos ubicamos en la casillas hora inicial y
final, para poder filtrar el movimiento entre las horas de
trabajo (hora militar).

en

T Cuadre Diario de Caja Detallado _ Contabilidad ctrke

Fecha proceso: |05/09/2014

Cuentas X Cobrar CirieA

Cuentas X Pagar Ctrisp

Fecha Inicial:  |03/09/2014

Fecha Final: _uslm,’zuu

Inventario

Ctrlsl

| e Compras Crédito  ctrko
ora it - ————
. " T
Usuario: prefijo: | |ooooooor  |[ | RO.S ctrby
Nomina CtrlsN

Tipo pago inicial: | |  Tipo Pago Final:
-

[ Resumir Yentas Contado

["1 Sumar Datafono Y Anticipo
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c. con el cursor nos ubicamos en la casilla saldo inicial y ahi

se coloca el saldo inicial con el que se inicio la caja
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PROTOCOLO PROGRAMA FENIX

PROTOCOLO MAESTROS BASICOS DE POS

¥ FENIX 2.0 - HONDA STORE- USUARTO: ADMINISTRADOR - Punto de Venta [=p]
Punto Vemaslgonsultasl Reportes | Estadisti | Procesos E: I |
S Contabilidad e
Cuentas X Cobrar CtrisA.
Fecha proceso: |05/09/2014 Cuentas X Pagar ctrlsp
Fecha Inicial:  |03/09/2014 FechaFinal:  |03/09/2014 Inventario Ctrlst
Compras Crédito ctrso
Horaic ora Sompss Cibdtn_aiwe
Usuario: prefiio: | |ooooooor | [99999999 POS @
. - Nomina CtrleN
Ti o Inicial: Tipo Pago Final:
PO PaE I:l paPaE [| Resumir Ventas Contado
Saldo Inicial: [ Sumar Datafono Y Anticipo
LI Colilla
Empleado: 099 | | | Detallar Productos
]
e
2
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¥ Report Preview : Cuadre diario de caja

S0 e == =

d. pulsamos el botén informe y Fénix nos debe traer el

siguiente reporte

CRATENEIE') Search Resuts |

=181x]
¥ 1|5 s|e|d I | cose
HAUNDA STURE =]
Hora: 2:00 a 19:59 Cuadre diario de caja
Fecha: De 03/09/2014 a 03/09/2014 Usuario: 00 al 99
Empleado: al 999
Tipo pago: al 99
DOC NOMBRE USUARIO HORA VALOR TOTAL
01 FACTURA DE VENTA CREDITO
oo CREDITO
----00000275 11002626 RONAL ADMINISTRADOR ~ 09:51 3.750.000
3.750.000
Total FACTURA DEVENTA CREDITO 3.750.000 L
05 INGRESOS
o1 EFECTIVO
PRED0001939 11002626 RONAL ADMINISTRADOR  10:28 312.500
312500
Total INGRESOS 312.500
06 EGRESOS
o1 EFECTIVO
PRED0001490 11002626 RONAL ADMINISTRADOR  09:07 1.200.000
1.200.000
Total EGRESOS 1.200.000
TOTAL CAJA DIARIA: -887.500
SALDO INICIAL: 150.000
TOTAL EFECTIVO: -737.500 =l

[ |Page 10f 1 [cuadre diario de caja
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