PROTOCOLO PROGRAMA FENIX

PROTOCOLO MAESTROS BASICOS DE POS

NOTA IMPORTANTE:

Para utilizar este protocolo es necesario que el USUARIO a utilizarlo posea las
siguientes competencias:

1) Dominar sistema Windows
2) Solucionar problemas bésicos de Windows en relacibn a hardware y
software.
3) ldentificar y poseer la informacion de :
a) Causaciones de gastos
4) Identificar el sistema general de Programa Fénix en los siguientes aspectos:
a) Equipo servidor de datos donde esté instalado Programa Fénix
Ejemplo
Ruta=LOCALHOST:D:\PROGRAMA_FENIX_2014\DBfenix\
b) Poseer clave de administrador de sistema
1) Usuario 31 0 69
c) Activar programa de asistencia remota
i) ID
i) Clave

Observacion: linea de ayuda 7816055 - 3007032330 - 3008038145

Centro Comercial Las Tiendas Local 05
www.programafenix.com - ronalabn@gmail.com



y N\ Foqrama
.' Fé”/:‘/ PROTOCOLO PROGRAMA FENIX
A

PROTOCOLO MAESTROS BASICOS DE POS
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1. Trabajar en el equipo asignado por la empresa.

2. Abrir:
a. Programa Fénix desde la carpeta, acceso directo, barra de

tarea o inicio programas recientes.
b. abrir el médulo de P.O.S
c. pestafia documentos Punto Venta
d. Opcién Causaciones

Maestros | Documentos Punto Ventas | Consultas | Reportes | Estadistica ] Procesos Especialesl
2.1, Ventas » |

2.2. Compras >

| 2.3. Comprobante de Ingreso 2

2.4 Comprobante de Egreso

2.4.1. Egresos x Terceros

2 ja x Cuotas

Contabilidad CtrkC

Cuentas X Cobrar CtrsA

2.6, Facturacion POS
2.8. Facturas Pendientes

. 2.9, Facturar Orden de Produccion
Vales en Efectivo
Servicios Pendientes

Cuentas X Pagar CtrkP

Inventario Ctrlt

Compras Crédito ctrko

Facturas Crédito CtriF

Frograma —
&
% /6,

© 2008 -2013 Creation - Enter B.G. - Fenix BG SAS, Reservados todos los derechos. Version: 2.0.41884 de 02/09/2014

ool | B & | €@ =] s or® 22,-
3. Colocamos la fecha del movimiento (se toma como
predeterminada la fecha del computador)
a. En La Casilla Identificacion se coloca la identificacion del
tercero, o si no se busca la identificacion presionando la
tecla (de el teclado de nuestro computador) F2
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PROTOCOLO MAESTROS BASICOS DE POS

T FENIX 2.0 - HONDA STORE- USUARIO: ADMINISTRADOR - Punto de Venta =10 1‘
Maestros | Do Punto =10/
Fecha: 03/09/2014 Nombre: RONAL
e Direccion: eFgrama
Identificacion 11002626 Ciudad: SAHAGGEN ;,i
oV itz || Costofpron | || ToGasto t
I, * ALMACEN CONTABLE & ADMINETRATTIO
| 1 \ Plazo (030922014 &) Contabilidad Ctriec
Cuentas X Cobrar CtrisA
Inventario Ctris
Compras Crédito ctrko
5 RetiCA
Bclides: [ o] Retiva ROS e
Anticipo 0 Calcular Asiento IVA Reg. Simplicicado Nomina CirieN
Total 0
Cuenta Detalle Debito Credito AT B .
I l IDI ~| Total Débitos:
o o
0 Total Créditos:
=
]
] Diferencias:
0
]
]
Observacion: N
© 2008 - ‘Guardar Imprimir |+, Cerrar <
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b. Nos ubicados con el cursor en la Interfaz
c. Se presiona
computador)

la tecla F2 (del

teclado de nuestro

¥ FENIX 2.0 - HONDA STORE- USUARIO: ADMINISTRADOR - Punto de Venta =] )
Maestros | Do D) Action1(2) =ofx|
Fecha: Nombre: RONAL
. . [ Di ion: ,Af'iﬂ- ina
|' | || Giudad:  saHaceN H ;"’I
<v[001] imortaz| | Gostao101 | || oo Gasto: t
Vendedor: ALMACEN CONTABLE € ADNNETRATTIO
Dlumerc [ ] Plazo  |03/09/2014 Contabilidad Cirtec
Cuentas X Cobrar cirlea
[copiGo] = entas X Pagar CtrlsP
Opciones d
entario Ctrlel
coniGo B
{ ‘ mpras Crédito Ctriv0
‘ cturas Crédito  ctrisr
CODIGD DESCRIPCION P G
Dot ELECTRCIDAD mina CtrlsN
9
¥
. &)
E — e N s
onef| % & S| @ 12D |=[ o P ®
-z . .
d. Escogemos la causacion que se quiere realizar,

presionando la tecla ENTER
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PROTOCOLO MAESTROS BASICOS DE POS

¥ FENIX 2.0 - HONDA STORE- USUARIO: ADMINISTRADOR - Punto de Venta 1ol x|
Maestros | Do AT | Actiond(2) =0/
Fecha: Nombre: RONAL
ificaci 11002626 Direcolon: s
feapticackn Ciudad:  SAHAGEN a
cv[001) interfaz [01 | Costo[o101 | || Tipo GastoELECTRCIDAD %
* ALMACEN CONTABLE & ADMINETRATTIO
Numero \—\L\ Plazo 03/09/2014 & Contabilidad Ctrbec
= oG Cuentas X Cobrar CtrisA
Base IVA 1: _m I\er—_ _Da'a U“‘SEMM Retencion Fuente 1: l—ﬂ‘ Cuentas X Pagar CtrkP
Compras Crédito ctrko
Base VA 3: wa3: ~J Reuea Facuures Crédito_cuwe
Excluidas: Retva P05 cutes
Anticipo o Calcular Asiento IVA Reg. Simplicicado, 0,0 Nomina CtrleN
Total 0
Cuenta Detalle [pebito [credito [ar | = P
0 'lI)'otaI Débitos:
O
0 Total Créditos:
=
]
] 3iferencias:
]
]
Observacion: N
© 2008 - Guardar Imprimir |+, Cerrar <
.
owel | B & S| @ 127D [ess st @ k.,
e. Con el cursor nos ubicamos sobre el cuadro llamado

namero y presionamos la tecla F1 para calcular el
consecutiva de la causacion
f. En la casilla plazo se ubica la fecha de vencimiento o fecha
final de pago de la causacion

F FENIX 2.0 - HONDA STORE- USUARIO: ADMINISTRADOR - Punto de Venta =10 5‘
Maestros | Do [t § Action1(2) =10/ x|
Fecha: 03/09/2014 Nombre: RONAL
. Direccion: _-PiDrama
11002626 | || ciudad:  samacen W 2
cv[001] Interfaz [01 | Costo[0101 Tipo Gasto ELECTRCIDAD 1-
| * ALMACEN CONTABLE & ADWINETRATTIO —
L ! ‘ Plazo 03/09/2014 Contabilidad CtrlsC
Cuentas X Cobrar  ctrien
Base IVA 1: VA 1: [ o RetencionFuentet: o Cuentas X Pagar [
. Inventario ctrt
Compras Crédito  ctriso
Bcluidas: | ol RetivA P0S o
Anticipo o Calcular Asiento IVA Reg. Simplicicado, 0,0 Nomina N
Total 0
Cuenta Detalle Debito Credito AT | e
I | I DI ~| Total Débitos:
0
O -
o Total Créditos:
-1 0
] : .
0 Diferencias:
0
]
]
Observacion: N
©2008 - Guardar | | tmprimir [~| | Cerrar °
v
D = — LT . 17:19
ol | B & | © 2] S ® .

g. En la casilla excluidos y colocamos el valor a pagar ej.:

$ 48.950
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}7 FENIX 2.0 - HONDA STORE- USUARIO: ADMINISTRADOR - Punto de Venta =10 1‘
Maestros | Documentos Punto =lolx|
Fecha: 03/09/2014 Nombre: RONAL
L Direccion: ,.J[Ill]:ama
Identificacion 11002626 Ciudad: SAHAGGEN f 1 - l'
cv[001] Interfaz Costol0101 Tipo Gasto ELECTRCIDAD -J (
; : ALMACEN e
| ! ‘ Plazo  [03/09/2014 El Contabilidad ctrksC
Cuentas X Cobrar  ctrisa
Base IVA 1: IVA1: E l:l Retencion Fuente 1: 0 Cuentas X Pagar ctrlsp
Inventario Ctrlst
ompras Crédito  crl
X RetiCA
Bt Retiva ROS e
Anticipo —|0 Calcular Asiento IVA Reg. Simplicicado 0,0, o e
\ Total 49 950
Cuenta Detall [pebito [credito [ar | -] -
\ = '(I}'otal Débitos:
0 .
0 Total Créditos:
=
0 . .
] Diferencias:
0
]
]
Observacion:
©2008 - Guardar | | Imprimir |~| |  Cerrar

el | & & S| € =] [efrar® 22, -
h. Se pulsa el botdn Calcular asiento y Fénix nos debe traer
en la grilla de abajo el asiento contable del gasto contra la

cuenta de pasivos, con sus respectivas afectaciones

F FENIX 2.0 - HONDA STORE- USUARIO: ADMINISTRADOR - Punto de Venta =10 5‘
Maestros | Documentos Punto EEIANE] =10/ x|
v Fecha: 03/09/2014 Nombre: RONAL
_ e .J[nq:ama
[11002626 | || Ciudad:  saHAGEN ANk
cv/001] interfaz [01 | Costo[0101 Tipo Gasto ELECTRGIDAD " G II
: Vendedor: ALMACEN oy
| ! ‘ Plazo [03/09/2014 | Contabilidad Ctrkc
Cuentas X Cobrar  ctrien
Base IVA 1: VA 1: [ o RetencionFuentet: o ICuEnttale Pagar [
Compras Crédito  ctriso
Anticipo o Calcular Asiento IVA Reg. Simplicicado, 0,0 Nomina N
Total 49 950,
Cuenta Detalle [Debito [credito [ar | -] -
513530001 SERVICIOS PUBLICOS HONDA STORE 49950 0 D I;tgals::))ebltn34
SERVICIO DE ELECTRICIDAD 0 49350 T ‘tal c .d-to
& otal Créditos:
0 - 49.950
0 Diferencias:
0
]
]
Observacion:
©2008 - Guardar | | tmprimir [~| | Cerrar

bl & & 5@ =D ol eire uig,m

i. Se revisa que las cuentas en el sistema estén correctas al
igual que sus afectaciones

j. sise tiene alguna Observacion en la casilla que lleva este
nombre

k. Por ultimo se pulsa el boton Guardar

|.  Fénix nos traerd un comprobante del movimiento que
acabamos de realizar
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¥ Report Preview : \0200000001.pdf =]3] x|

1] el =] METEI- TS Cagar

ThanbHais | Search Resus | E|
A o [CAUSACION DE GASTOSJ
; comuN No.:. 00000001
$ CALLETE#7-04 Tel: 7799615 TOTAL A PAGAR:
MONTERIA
49.950
Fecha: 03/09/2014
Pagado A: RONAL
NIT/CC: 11002626
La Suma de: CUARENTA Y NUEVE MIL NOVECIENTOS CINCUENTA PESOS M/CTE.
Por Concepto de: CAUSACION DE SEPTIEMBRE DE LA ELECTRICIDAD
Cuenta Detalle —mmemeeememm Agiento Contable —e-meeeee Debito Credito
233550001 SERVICIO DE ELECTRICIDAD 49950
513530001 SERVICIOS PUBLICOS HONDA STORE 49.950
49.950 49.950
Elaborado Por: Contabilizado Por: Revisado Por: Firma y Sello
Hora: 17:34
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