PROTOCOLO PROGRAMA FENIX

PROTOCOLO MAESTROS BASICOS DE POS

NOTA IMPORTANTE:

Para utilizar este protocolo es necesario que el USUARIO a utilizarlo posea las
siguientes competencias:

1) Dominar sistema Windows
2) Solucionar problemas bésicos de Windows en relacibn a hardware y
software.
3) ldentificar y poseer la informacion de :
a) MOVIMIENTO CONTABLE
4) Identificar el sistema general de Programa Fénix en los siguientes aspectos:
a) Equipo servidor de datos donde esté instalado Programa Fénix
Ejemplo
Ruta=LOCALHOST:D:\PROGRAMA_FENIX_2014\DBfenix\
b) Poseer clave de administrador de sistema
1) Usuario 31 0 69
c) Activar programa de asistencia remota
i) ID
i) Clave

Observacion: linea de ayuda 7816055 - 3007032330 - 3008038145
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1. Trabajar en el equipo asignado por la empresa.
2. Abrir:
a. Programa Fénix desde la carpeta, acceso directo,barra de
tarea o inicio programas recientes.
b. abrir el médulo de Contabilidad
c. pestafia reportes
d. Opcion libros oficiales

e. item diario columnario
=lolx|

5 4.3. Libro Auxiiar de Movimientos
4.4, Estado de resultados

4.5. Balance General

4.6. Planilla de retendion

4.7. Planilla de Auditori =
4.8, Certificado de retencion en la fuente Contabilidad CtrisC
20 Lstado de tefeeros Cuentas X Cobrar CtrieA

Cuentas X Pagar Ctrkp

Inventario Ctrll

Compras Crédito CtrkO

Frograma |
LA
%//9,
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3. Colocamos la fecha del movimiento (se toma como
predeterminada la fecha del computador)
a. En La Casilla fecha inicial se coloca la fecha inicial desde
la cual queremos comenzar a mirar los movimientos ej.:
31/08/2014
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¥ FENIX 2.0 - HONDA STORE- USUARIO: ADMINISTRADOR - Contabilidad o [=] B3]

]
Contabilidad e

Cuentas X Cobrar CtrisA

IS Cuentas X Pagar Ctrisp

Fecha proceso: 08/09/2014 [ petallado |nventario ket
Fecha Inicial: 31/08/2014 Fecha Final: 08/09/2014 Compras Crédito  ctrko
Facturas Crédito CirksF

Fuentes:
D PO.S CrlsU

Cuenta Inicial: 010101001 Cuenta Inicial: 999999999 —r —
/|| st o de e

Cerrar

U
Tul:

Numero Pag.
Inicial

>
2
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b. En La Casilla fecha final se coloca la fecha final desde la
cual queremos terminar de mirar los movimientos

contables ej.: 08/09/2014

¥ FENIX 2.0 - HONDA STORE- USUARIO: ADMINISTRADOR - Contabilidad

Contabilidad CtrC

Cuentas X Cobrar CirieA

= Cuentas X Pagar Ctrisp

Fecha proceso: [l Detallado Inventario Ctrbat
E 31/08/2014 FechaFinal:  |[COICHEDE ESLE RS G

Facturas Crédito ctriF
e \

PO.5 Ctrlsu
‘Cuenta Inicial: 010101001 Cuenta Inicial: Nomina e

U
[l

/ ‘seleccionar Por: Tipo de libro: 1. Movimientos ~

Cerrar

Numero Pag.
Inicial

i
g
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c. Con el cursor nos ubicamos sobre la casilla Fuente y en
esta pulsamos la tecla F2 y con esto se nos debe reflejar
una grilla en la cual deben estar todas las fuentes de los
movimiento que se pueden hacer y se debe escoger el cual
se desea reflejar, si por el contrario se quieren reflejar
todos se omite este paso y se deja en vacio ej.. Fact.
Crédito
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¥ FENIX 2.0 - HONDA STORE- USUARIO: ADMINISTRADOR - Contabilidad =10l x|
Contabilidad P
¥ Libro de Diario Columnario(7) Fuantas X Cobrar —
[CODIGO] = Intas X Pagar Ctrlsp
Opciones dt .
[comao <] oo ‘ ntario e
pras Crédito  ctrso
‘ uras Crédito Ctrks
CODIGO[FUENTE 5| Sy
[ 01 FACTURA DE VENTA CREDITO ina CtrlsN
02 FACTURA DE COMPRAS CREDITO
[Jos FACTURA DE VENTA CONTADO
[Jos FACTURA DE COMPRAS CONTADO
[ os INGRESOS
[ |os EGRESOS
[Jo7 NOTAS CREDITO A CLIENTES
[Joe NOTAS DEBITO A PROVEEDORES
oo NOTAS DEBITOS A CLIENTES
[ |10 NOTAS CREDITOS A PROVEEDORES
W DEVOLUGIONES DE VENTAS
12 DEVOLUCIONES DE COMPRAS.
e REMISIONES DE GLIENTES
[ 1o REMISIONES DE PROVEEDORES
HES CAUSACION DE GASTOS
HES SALIDA POR REMISIONES DE CLENTES
o [s0 NOTAS CONTABLES N
99 BALANCE INICIAL
[ |er ESTADOS FINANGIEROS

=) ) ()
” 16:44
‘ E;‘ RGN os/os/2014 =

=1l x|

Contabilidad CtrkeC
¥ Libro de Diario Columnario(8) J [=[ 3] Cuentas X Cobrar CtrleA
= Cuentas X Pagar Ctriep
Fecha proceso: 08/09/2014 [ Detallado T Chrid
Fecha Inicial: 30/08/2014 FechaFinal:  |08/09/2014 EeT RS E I
Facturas Crédito ctrise
Fuentes: FACTURA DE VENTA CREDITO
PO.S ctrisu
Cuenta Inicial: 01010100: Cuenta Inicial: Nomina CirkN
/|| ssmmarror [ -] o
Numero Pag.
Inicial Cerrar
S
:
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d. Con el cursor nos ubicamos sobre la casilla cuenta inicial,
y se presiona la tecla F2 y esto nos traer una lista con
todas las cuentas del P.U.C que estemos manejando y se
escoge la que queramos filtrar, o también se puede escribir
directamente sobre la casilla después nos ubicamos sobre
la casilla cuenta final y presionamos la tecla F3 para repetir
la cuenta que se acaba de filtrar, sino se quiere filtrar las
cuentas y que el reporte las refleje todas se omite este
paso.
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¥ FENIX 2.0 - HONDA STORE- USUARIO: ADMINISTRADOR - Contabilidad

Contabilidad ctrhbe
Columnario(} = Cuentas X Cobrar CtrisA

Cuentas X Pagar ctrisp
i Fecha proceso: 08/09/2014 [l petallado |nventario ket
| s
\ Fecha Inicial: 30/08/2014 Fecha Final: 08/09/2014 Compras Crédito ctrso
Facturas Crédito CtrlsF

Fuentes: ‘FAC[UW-\ DE VENTA CREDITO G
0. CirksU

Cuenta Inicial: 010101001 Cuenta Inicial: —r -
Seleccionar Por: Tipo de libro: 1. Movimientos| v |

Numero Pag,
Inicial Cerrar
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e. Con el cursor nos ubicamos en la casilla seleccionar pory

ahi desplegamos las opciones como queremos filtrar el

reporte, por terceros o por centros de costo.

¥ FENIX 2.0 - HONDA STORE- USUARIO: ADMINISTRADOR - Contabilidad

Maestros | Documentos Contabilidad | Consultas rtes | Procesos Especiales | Medios Magneticos | Indicadores Financieros

Contabilidad CtrC

Cuentas X Cobrar CirieA

= Cuentas X Pagar Ctriep
Fecha proceso: [ Detallado Inventario Ctrlat
Fecha Inicial: 01/09/2014 Fecha Final: _/09/2014 Compras Crédito ctriso
Facturas Crédito CtrisF

Fuentes: [ ]|
PO.S ctrisu

Cuenta Inicial: 010101001 T = —
seleccionarpor: [

1. Terceros
2. Centro de Costoy

Numero Pag.
Inicial Cerrar
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f. con el cursor nos ubicamos sobre la casilla Tipo de libro
para escoger el de qué forma queremos que nos refleje la

informacién: movimientos, cuentas o fuentes
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¥ FENIX 2.0 - HONDA STORE- USUARTO: ADMINISTRADOR - Contabilidad [=p]
Maestros | Do Contabilidad | Consultas | Reportes | Procesos les| Medios | Indicadores Financieros |
Contabilidad P
¥ Libro de Diatio Columnario(2) (ol x| TRl s
IS Cuentas X Pagar Ctrlsp
Fecha proceso: 09/09/2014 [l petallado Inventario ctrlst
Fecha Inicial: 01/09/2014 Fecha Final: 09/09/2014 Compras Crédite  cuko
Facturas Crédito CtrlsF
uentes: [ ]
PO.S Ctrlsu
Cuenta Inicial: 010101001 Cuenta Inicial: Nomina v
/ TR = Tipodelibro: | LTSN =]
1. Movimientos
Numero Pag.
Inicial
2
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g. se selecciona informe y Fénix el reporte de los
movimientos hecho segun la informacién que le pedimos

h. Movimientos : or terceros
¥ Report Pre: bro de Diario

: =181
it 1| wlelss| lw] Dislslelal Ofo
ThrnkNail: | Search Resuls | el
HONDA STORE Pagina N* 0
NIT: S00502698-1
LIBRO DIARIO COLUMNARIO
PERIODC: 31 AGOSTC 2014 HASTA 08 SEPTIEMBRE 2014
CUENTR DESCRIFCION DEBITOS CREDITOS
TIP0 No. OL => FACTURA DE VENTA CREDITO
130505001 CLIENTES 12.790.000, 00 0,00
143501005 INVENTARIO GRAV. 16% 0,00  10.470.517,00
240801005 IVA GENERADC 16% 0,00 1.943.447,00
280505001 ANTICIPC DE CUENTAS X COBRAR 1.300.000,00 0,00
413501005 VENTAS GRAVADAS 16% 0,00  12.546.552,75
613501005 10.470.517,00 0,00
Total.....:. FACTURA DE VENTA CREDITO 24.560.517,00  24.960.516,75 o
TIFO No. 02 => FACTURA DE COMFRAS CREDITO
133005001 ANTICIPO CUENTAS X PAGAR 0,00 202.000, 00
143501005 INVENTARIO GRAV. 16% 12.763.878,00 0,00
143501010 INVENTARIO NO GRAV. -203.428,00 0,00
1 PROVEEDORE 0,00  14.400.67L,00
240802005 IVA DESCONTABLE 16% 2.042.221,00 0,00
Total.....:. FACTURA DE COMPRAS CREDITO 14.602.671,00  14.602.671,00
TIPO No. 03 => FACTURA DE VENTA CONTADO
110505001 CAJA GENERAL 3.890.000,00 0,00
240801005 IVA GENERADC 16% 0,00 536.552,00
413501005 VENTAS GRAVADAS 16% 0,00 3.353.448,00 -

[ [Page 10f 2 Libro de Diario
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i. Cuentas :or tercero
¥ Report Preview : Libro de Diario =T |

LA ] e [ |v| O|S|(s|e(@ B

ThrkNail: | Seaich Resuts | =

HONDA STORE Pagina N* 0

NIT: 500502698-1

LIBRO DIARIO COLUMNARIO

LIBRO DIARIO COLUMNARIO 31/08/2014 08/09/2014

FECHA TERCERO TIPO DOCUMENTO  DESCRIPCION DEBITOS CREDITOS
CUENTA 110505001 => CAJA GENERAL

01/09/2014 1067838586 05 00000001 CAJA GENERAL 120.000, 00 0,00

01/0%/2014 06 00000001 CAJR GENERAL 0,00 50.000,00

01/09/2014 15044496-13 06 00001488 AGUA CMEGA 0,00 150.000,00

01/09/2014 11002626 05 00001536 RCNAL 800.000, 00 0,00

02/05/2014 11002626 03 00000163 RONAL DOC: ----00000163 3.850.000, 00 0,00 B

02/09/2014 11058654 06 00001489 ADOLFO TORIBIO PEREZ 0,00 52.000,00

02/0%/2014 11002626 05 00001537 RONAL 500.000,00 0,00

02/08/2014 11002626 05 00001538 RONAL 800.000, 00 0,00

03/08/2014 11002626 06 00001450 RONAL 0,00 1.200.000,00

03/09/2014 11002626 05 00001939 RONAL DOC: PRE00001939 312.500, 00 0,00

04/03/2014 11002626 11 00000002 RONAL DOC: PRE00000002 0,00 3.850.000,00
Total.....:. 110505001 €.422.500,00 5.342.000,00
CUENTA 130505001 => CLIENTES

01/0%/2014 1067838586 05 00000001 CLIENTES 0,00 120.000,00

01/08/2014 11002626 01 00000272 RONAL DOC: ----00000272 3.300.000,00 0,00

02/05/2014 11002626 01 00000273 RONAL DOC: ----00000273 1.590.000, 00 0,00

fninoinnea aannncac n+  annnnnaa oy man nnnnnnoa 4 mcn nnn nn o oon

[ |Page 10f 3 Libro de Diario
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Fuentes por terceros

=151

S0 e ] |

v O&s|le|al B

Thurmbhsils | Search F(esu\tsl LIBRO DIARIO COLUMNARIO B

PERIODO: 31 AGOSTO 2014 HASTA 08 SEPTIEMBRE 2014

CUENTA DETALLE FUENTE TERCER FECHA DOCUMENT MOV. DEBITO MOV. CREDITO
13050500 RONAL ----00000272 01 11002626 01/09/2014 00000272 3.300.000,00 0,00
14350100 RONAL ----00000272 01 11002626 01/09/2014 00000272 0,00 3.301.638,00
24080100 RONAL 00000272 01 11002626 01/03/2014 00000272 0,00 565.517,00
28050500 RONAL 00000272 01 11002626 01/09/2014 00000272 800.000, 00 0,00
41350100 ROMAL 01 11002626 01/09/2014 00000272 0,00  3.934.482,75
61350100 RONAL DOC: ----00000272 01 11002626 01/09/2014 00000272 3.301.638,00 0,00
13050500 ROMAL 00000273 01 11002626 02/0%/2014 00000273 1.950.000,00 0,00
13050500 RONAL 00000274 01 11002626 02/09/2014 00000274 3.750.000,00 0,00
14350100 RONAL 00000273 01 11002626 02/09/2014 00000273 0,00 2.018.017,00
14350100 RONAL 00000274 01 11002626 02/09/2014 00000274 0,00 2.575.431,00
24080100 RONAL 00000273 01 11002626 02/0%/2014 00000273 0,00 343.448,00
24080100 RONAL 00000274 01 11002626 02/09/2014 00000274 0,00 517.241,00
28050500 RONAL 00000273 01 11002626 02/09/2014 00000273 500.000,00 0,00
41350100 RONAL 00000273 01 11002626 02/09/2014 00000273 0,00 2.146.552,00
41350100 ROMAL 00000274 01 11002626 02/09/2014 00000274 0,00 3.232.75%,00
61350100 RONAL 00000273 01 11002626 02/09/2014 00000273 2.018.017,00 0,00 Ll
61350100 ROMAL 00000274 01 11002626 02/09/2014 00000274 2.575.431,00 0,00
13050500 RONAL 00000275 01 11002626 03/03/2014 00000275 3.750.000,00 0,00
14350100 RONAL 00000275 01 11002626 03/09/2014 00000275 0,00 2.575.431,00
24080100 RONAL 00000275 01 11002626 03/03/2014 00000275 0,00 517.241,00
41350100 RONAL 00000275 01 11002626 03/0S/2014 00000275 0,00 3.232.759,00
61350100 RONAL DOC: —----00000275 01 11002626 03/03/2014 00000275 2.575.431,00 0,00
13300500 AGUA 02 15044456- 01/09/2014 HM132652 0,00 150.000, 00
14350100 AGUA 02 15044496~ 01/09/2014 HM132692 2.656.478,00 0,00
14350101 AGUA 02 15044496- 01/09/2014 HM132692 11.006,00 0,00
22050500 AGUA DoC: 02 15044496~ 01/09/2014 HM132652 0,00 2.942.521,00
24080200 AGUA OMEGA DOC: 02 15044496- 01/09/2014 HM132692 425.037,00 0,00
13300500 ADOLFC TORIBIO PEREZ 02 11058654 02/09/2014 HM132692 0,00 52.000,00
14350100 ADOLFC TORIBEIC PEREZ 02 11058654 02/09/2014 HM132692 1.618.718,00 0,00
14350101 ADOLFC TORIBIO PEREZ 02 11058654 02/09/2014 HM132692 -214.434,00 0,00
22050500 ADOLFC TORIBIO PEREZ 02 11058654 02/09/2014 HM132632 0,00 1.611.279,00
24080200 ADOLFO TORIBIO PEREZ 02 11058654 02/09/2014 HM132652 258.995.00 0.00

[ [Page 10f 2 Libro Auxdiar de Movimientos
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k. Movimientos :or centro de costo
¥ Report Preview : Libro de Diario =T |

AL el v OS] e|e| [
ThrkNail: | Seaich Resuts | =
ina N°

HONDA STORE Pagina N 0

NIT: S00502658-1

LIBRO DIARIQ COLUMNARIO

PERIODO: 231 AGOSTC 2014 HASTA 08 SEPTIEMBRE 2014

CUENTA DESCRIPCION DEBITOS CREDITOS

TIPO No. o1 => FACTURA DE VENTA CREDITO

130505001 CLIENTES 12.790.000,00 0,00

143501005 INVENTARIO GRAV. 16% 0,00  10.470.517,00

240801005 IVa GENERADC 16% 0,00 1.943.447,00

280505001 ANTICIPC DE CUENTAS X COBRAR 1.300.000,00 0,00

413501005 VENTAS GRAVADAS 16% 0,00  12.546.552,75 =

€13501005 10.470.517,00 0,00

Total.....:. FACTURA DE VENTA CREDITO 24.560.517,00 24.3960.516,75

TIPO No. 02 =» FACTURZ DE COMPRAS CREDITO

133005001 ANTICIPC CUENTAS X PAGAR 0,00 202.000,00

143501005 INVENTARIO GRAV. 16% 12.763.878,00 0,00

143501010 INVENTARIO NO GRAV. -203.428,00 0,00

220505001 PROVEEDORES 0,00 14.400.671,00

240802005 IVA DESCONTABLE 16% 2.042.221,00 0,00

Total.....:. FACTURA DE COMPRAS CREDITO 14.602.671,00 14.602.671,00

TIPO No. 03 =» FACTURZ DE VENTA CONTADO

110505001 CAJA GENERAL 3.850.000,00 0,00

240801005 IVA GENERADC 16% 0,00 536.552, 00

[ |Page 10f2 Libro de Diario
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Cuentas por centro de costo

bro de Diario —|a] x|

v O&s|le|al B

¥ Report Preview

S0 e ] |

ThrnkNail: | Search Resuls | =

HONDA STORE Pagina N* 0

NIT: 500502698-1

LIBRO DIARIO COLUMNARIO

LIBRO DIARIO COLUMNARIC 31/08/2014 08/09/2014

FECHA TERCERO TIPO DOCUMENTO  DESCRIPCION DEBITOS CREDITOS
CUENTA 110505001 => CAJA GENERAL

01/0%/2014 1067838586 05 00000001 CAJ2 GENERAL 120.000,00 0,00

01/09/2014 06 00000001 CAJR GENERAL 0,00 50.000,00

01/08/2014 15044496-13 06 00001488 AGUA CMEGA 0,00 150.000,00

01/05/2014 11002626 05 000015936 RONAL 800.000, 00 0,00

02/09/2014 11002626 03 00000163 RONAL DOC: ----00000163 3.890.000, 00 0,00 [

02/03/2014 11058654 06 00001489 ADOLFO TORIBIO PEREZ 0,00 52.000,00

02/08/2014 11002626 05 00001537 RONAL 500.000, 00 0,00

02/09/2014 11002626 05 00001538 RCNAL 800.000, 00 0,00

03/05/2014 11002626 06 00001450 RONAL 0,00 1.200.000,00

03/09/2014 11002626 05 000013833 RONAL DOC: PRE0000133%9 312.500,00 0,00

04/08/2014 11002626 11 00000002 RONAL DOC: PRE00000002 0,00 3.8%0.000,00
Total.....:. 110505001 €.422.500,00 5.342.000,00
CUENTZ 130505001 => CLIENTES

01/09/2014 1067838586 05 00000001 CLIENTES 0,00 120.000,00

01/05/2014 11002626 01 00000272 RONAL DOC: ----00000272 3.300.000, 00 0,00

02/0%/2014 11002626 01 00000273 RONAL DOC: — 1.990.000,00 0,00

[ [Page 10f 3 Libro de Diario
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m. Fuentes por centro de costo

=l81x]
S i T3 EIEIEIEE TS
ThrkNail: | Seaich Resuts | =
HONDA STORE
NIT: 900502698-1
LIBRO DIARIO COLUMNARIO
PERIODO: 31 AGOSTO 2014 HASTA 08 SEPTIEMBRE 2014
CUENTA DETALLE FUENTE TERCER FECHA DOCUMENT MOV. DEBITO MOV. CREDITO
13050500 RONAL 01 11002626 01/098/2014 00000272 3.300.000,00 0,00
14350100 RONAL 01 11002626 ©01/05/2014 00000272 0,00 3.301.638,00
24080100 RONMAL 01 11002626 01/0%/2014 00000272 0,00 565.517,00
28050500 RONAL DOC: ----00000272 01 11002626 01/05/2014 00000272 800.000,00 0,00
41350100 RONAL 01 11002626 01/08/2014 00000272 0,00 3.934.482,75
61350100 RONAL 01 11002626 ©01/09/2014 00000272 3.301.638,00 0,00
12050500 RONAL 01 11002626 ©02/08/2014 00000273 1.980.000,00 0,00 |
12050500 RONAL 01 11002626 02/09/2014 00000274 3.750.000,00 0,00
14350100 RONAL 01 11002626 ©02/05/2014 00000273 0,00 2.018.017,00
14350100 RONAL 01 11002626 ©02/05/2014 00000274 0,00 2.575.431,00
24080100 RONAL 01 11002626 02/0%8/2014 00000273 0,00 343.448,00
24080100 RONAL 01 11002626 ©02/05/2014 00000274 0,00 517.241,00
28050500 ROMAL 01 11002626 02/08%/2014 00000273 500.000,00 0,00
41350100 RONAL 01 11002626 ©02/05/2014 00000273 0,00 2.146.552,00
41350100 RONAL 01 11002626 ©02/08/2014 00000274 0,00 3.232.759,00
61350100 RONAL 01 11002626 ©02/09/2014 00000273 2.018.017,00 0,00
61350100 RONAL 01 11002626 ©02/08/2014 00000274 2.575.431,00 0,00
12050500 RONAL 01 11002626 03/09/2014 00000275 3.750.000,00 0,00
14350100 RONAL 01 11002626 ©03/09/2014 00000275 0,00 2.575.431,00
24080100 RONAL 01 11002626 03/09/2014 00000275 0,00 517.241,00
41350100 RONAL 01 11002626 03/05/2014 00000275 0,00 3.232.759,00
61350100 RONAL 01 11002626 03/09/2014 00000275 2.575.431,00 0,00
13300500 acua 02 15044456- 01/05/2014 HM132692 0,00 150.000,00
14350100 aGuUa 02 1504449%6- 01/09/2014 HM1326592 2.656.478,00 0,00
14350101 AGUR OMEGA DOC: 02 15044456- 01/05/2014 HM132692 11.006,00 0,00
22050500 AGUA CMEGA DOC: 02 1504449%6- 01/09/2014 HM132692 0.00 2.942.521.00 LI
[ |Page 10f2 Libro Ausiiar de Movimientos

3 a @ =

Centro Comercial Las Tiendas Local 05

www.programafenix.com - ronalabn@gmail.com

[l @ g, =



